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INFORME PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2022

De conformidad con lo establecido en la ley 1712 de 2014, Ley 1474 de 2011, Ley 87 de 1993
y Plan Anticorrupcién vigencia 2022, esta oficina realizé el seguimiento y evaluacion, sobre la
preparacion, desarrollo, cumplimiento normativo y resultados, de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas, 2022 de la Empresa Inmobiliaria y de Servicios Logisticos de
Cundinamarca, desarrollada en el mes de diciembre de 2022 en la Gobernacion de
Cundinamarca, emisora el Dorado Radio.

1. INTRODUCCION

La Empresa Inmobiliaria defini6 su propia metodologia de rendicion de cuentas en el Plan
Anticorrupcion 2022 y formul6 una estrategia anual con actividades que le permitan cumplir con
informar y explicar y dar a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, sociedad civil,
otras entidades publicas, organismos de control y demas actores interesados, a partir de la
promocion del didlogo (art 48 de la Ley 1757 de 2015), sobre los temas que no se consideren
informacion de reserva o clasificada.

2. OBJETIVO GENERAL

Realizar el seguimiento y evaluacién independiente, sobre la preparacion, desarrollo,
cumplimiento normativo y resultados, de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas vigencia
2022 de la Empresa Inmobiliaria y de Servicios Logisticos de Cundinamarca.

3. MARCO CONCEPTUAL

La rendicion de cuentas es la obligacion de las entidades y servidores publicos de informar y
explicar los avances y los resultados de su gestion, asi como el avance en la garantia de
derechos a los ciudadanos y sus organizaciones sociales, a través de espacios de didlogo
publico. Es una expresién de control social, que comprende acciones de peticién de informacién
y de explicaciones, asi como la evaluacién de la gestién, y que busca la transparencia de la
gestién de la administracion publica para logar la adopcion de los principios de Buen Gobierno.

4. DESARROLLO DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTA

La Empresa Inmobiliaria y de Servicios Logisticos de Cundinamarca, en cumplimiento al proceso
de rendicion de cuentas, implementé mecanismos en el Plan Anticorrupcion para dar a conocer
la gestién ante los ciudadanos y los grupos de interés, informar los resultados de la gestion
realizada, en el marco del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion el proceso de rendicion y
de cuentas, el cual tiene por objetivo facilitar la evaluacion y retroalimentacién ciudadana sobre
la gestion de la Empresa Inmobiliaria.

El proceso estuvo conformado por tres elementos principales:
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1) Informacion: Dar a conocer publicamente los resultados y los avances de la gestion.

> v o

2) Dialogo: Garantizar un dialogo en doble via que permita que los grupos de interés y de
valor identifiquen los temas sobre los que quieren profundizar y hagan preguntas sobre
la administracion.

3) Responsabilidad: Definir mecanismos de mejora al interior de los planes institucionales
para dar respuesta a los resultados de la gestion, en atencion con los compromisos que
surgen de los espacios de dialogo con la ciudadania.

El componente de rendicion de cuentas tiene cuatro (4) subcomponentes, en los cuales la
Empresa Inmobiliaria establecié actividades de la siguiente manera:

v Informacién de calidad y en Lenguaje comprensible. Las actividades definidas por la
Empresa Inmobiliaria en este subcomponente estdn orientadas a garantizar la
divulgacion proactiva de informacion en lenguaje ciudadano a través de los canales de
rendicion de cuentas dispuestos en la pagina web de la Empresa.

v Dialogo de doble via con la ciudadania, las actividades estan relacionadas con la
preparacion y el desarrollo de la audiencia publica de rendicion de cuentas, el disefio de
encuestas para que la ciudadania priorice los temas a tratar en el escenario principal de
rendicion de cuentas y la realizacion de dialogos ciudadanos.

v" Motivar la cultura de la rendicion de cuentas, como parte de la responsabilidad se informé
alos grupos de interés sobre la importancia del proceso y el uso de redes sociales como
espacios de interaccién claves con la ciudadania.

v Evaluacién y Retroalimentacion de la Gestion Institucional. Las actividades estan
enfocadas en garantizar que la audiencia publica de rendicién de cuentas tenga los
instrumentos de seguimiento y monitoreo adecuados para realizar una evaluacién de la
estrategia y garantizar el correcto desarrollo de los escenarios de dialogo en doble via
con la ciudadania en ejercicio del control social.

Asi las cosas, teniendo en cuenta el proceso de Rendicion de Cuentas, la Empresa realizé lo
siguiente:

ETAPA 1 DE PREPARACION

El proceso de Rendicion de Cuentas fue planeado adecuadamente por parte de los servidores
y contratistas de esta Empresa, inicié con secciones de trabajo lideradas por el equipo de prensa
y planeacion, este evento fue realizado en la Gobernacion de Cundinamarca, a través de la
emisora el Dorado Radio con una duracion de 1 hora.
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AL AIRE: EN CUNDINAMARCA RENDIMOS CUENTAS '/,

EL DORADO RADID 99.5 FM

EL DORADO RADIO

Canales de Comunicacion:

Transmision: https://www.facebook.com/ElDoradoRadio.Co/videos/1419376341927268

Redes sociales:

Facebook: https://www.facebook.com/photo/?fhid=591757429625071&set=pcb.59176376629110
4

Twitter: https://twitter.com/InmobCund/status/1603038657845334019

Instagram: https://www.instagram.com/p/CmJtoHNsgVP/

Lenguaje Claro Los expositores cumplieron con el uso de lenguaje claro conforme a lo
estipulado a la guia de Lenguaje Claro del Departamento Nacional de Planeacién, disponible en:

- https://www.facebook.com/photo/?fbid=591757812958366&set=pcb.591763766291104
- https://www.facebook.com/photo/?fbid=591757326291748&set=pcbh.591763766291104

Participantes

Se invit6 a toda la ciudadania, ya que fue una convocatoria abierta como se evidencia en los
siguientes link:
https://www.facebook.com/ElCundinamarca/photos/a.1671126346482700/2987962024799119/http
s://eic.gov.co/noticias/f/eic-rendir%C3%A1-cuentas-ante-la-ciudadan%C3%ADa?fbclid=IwAR1-
UEzKcWsMyl1L7D6virbeZIl-VztYeWG IEgUMDMagFWZsZBimvbZWGUK
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El 6 de diciembre de 2022 el equipo de comunicaciones de la EIC le comunico al Secretario de
Gobierno del Departamento la socializacion que se realizaria en la audiencia publica el 13 de
diciembre a partir de las 10:00 a.m. a través de la emisora el Dorado Radio.

o Julian Leonardo Heredia Diaz <julian heredia@eic.gov.co 6dic2022,1313 ¥ -
para miguel.barbosa, zoraida.diaz, Ccoimi -

s Barragan

Sec. de Gobierno de Cundinamarca
E s D.

Saludo cordial, de manera respetuosa y en aras de llevar a cabo una rendicién de cuentas transparente la Empresa Inmobiliaria y de
Serviclos Logisticos de Cundinamarca en reunidn previa a esta solicitud socializo con ustedes la dindmica que desarrollaremos el
proximo 13 de diciembre a partir de las 10:00 a.m. a través de la emisora el Dorado Radio

Como se manifestaba en la reunion solicitamos su acompanamiento como veedores del departamento y encargados de los asuntos
municipales

En espera de una pronta respuesta quedamos agradecidos de contar con ustedes en este encuentro que brinda un completo informe de
gestion a la ciudadania

Cordialmente,

S T e
Con este correo se solicito acompafiamiento como veedor del departamento y encargado de los
asuntos municipales.

Seleccioén de temas

La Gerente de la Empresa Inmobiliaria y de Servicios Logisticos de Cundinamarca (EIC), Olga
Lucia Acosta, lider6 la jornada de Rendicion de Cuentas de la entidad junto a su equipo directivo,
quienes informaron acerca de los proyectos que la EIC adelanta en los &mbitos Departamental
y Nacional.

Entre ellos, los funcionarios destacaron los relacionados con la gerencia de proyectos, la
administracion de inmuebles, la gestion catastral y los avaluos, principalmente.

En ese sentido, la Gerente manifestd entre otros temas que: “Es muy valioso mostrar a todos los
cundinamarqueses los logros y avances que, de la mano de nuestro gobernador, Nicolas Garcia,
han permitido que esta empresa siga consolidandose, no solo en el departamento, sino, también,
en el pais”.

Asi, a través de El Dorado Radio los Cundinamarqueses conocieron los diferentes proyectos de
la entidad, dando cumplimiento a la Ley 1712 de 2014, que regula el derecho de acceso a la
informacion puablica.

Las personas interesadas en escuchar esta rendicion de cuentas, pueden hacerlo a través del
link https://fb.watch/hpDOGrMLgB/

Interaccion preparatoria

Previo a los espacios de dialogo (15 dias habiles) se inform6 através de los canales
seleccionados por los grupos de interés los temasa tratar en el evento virtual.

A través del portal web y las Redes sociales de la Gobernacion de Cundinamarca se invitd los
Cundinamarqueses y ciudadania en general sobre el proceso de rendicion de cuenta, a través
el siguiente link:
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https://mail.google.com/mail/u/O/#search/in%3Asent+tic/QgrcIJHrhsvWiXXssmZkrFgKnrzjh
iMaGvgB

Convocatoria

Se coordino la convocatoria al evento de dialogo virtual con la siguiente diapositiva
la cual fue enviada a través de los diferentes medios de comunicacién de la EIC:

'Rendicién de'
Cuentas

Empresa Inmobiliaria y de Servicios
Logisticos de Cundinamarca

FEMantes12 [10:00 a.m.
Transmision en vivo

() FrEaE

’\ RO s sa meos s
Y CUNDINAMARCA |  gmasrmcreal

El Dorado Radio - EL DORADO RADIO | Facebook
0 views, 5 likes, 3 loves, 0 comments, 2 shares, Facebook Watch Videos from El Dorado Radio
RENDICIOM DE CUENTAS EMPRESA INMOEBILIARIA DE CUNDINAMARCA - EIC

Invitamos a funcionarios y contratistas a conectarse a la Rendicion de Cuentas de nuestra Entidad

*5i%

https://www.facebook.com /1000637245767 21 /posts/pfbid0zvb 1XQQEELW24htDPRAzE rv3iKTmgVs3
axDkf9Hpq992XFZwefcMZgSplferrSAKI/?d=n

#RegionQueProgresa 3:23 p. m. W

La EIC conserva las evidencias digitales de la fase de preparacion, esto incluye, capturas de
pantalla con la difusion, piezas gréaficas, correos electronicos y las encuestas por medio de las
cuales se solicité a los clientes y/o ciudadania en general que visita las instalaciones de la
Empresa y manifestaran los temas que les gustaria fueran tratados en la audiencia de rendicién
de cuentas.

ETAPA 2 EJECUCION
Foro ciudadano virtual

El equipo de comunicaciones realizé la validacion de los minimos del evento a través de los
siguientes parametros:

Paso 1. El equipo de prensa de la EIC realiz6 la apertura del foro ciudadano, explicando el
objetivo de la rendicién de cuentas, el alcance de la misma para garantizar espacios de
transparencia en la gestion de la Empresa para los grupos de interés, ciudadania en general y

gS&01a a conocer la metodologia del evento.
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Paso 2. Los Directivos expusieron la gestién sobre el tema que lideran en el evento en lenguaje

claro, priorizados los temas acordados en la fase de preparacion, de acuerdo con las
indicaciones del equipo de comunicaciones de la EIC.

AL AIRE: EN CUNDINAMARCA RENDIMOS CUER

EL DORADO RADID 99.5 FM

El tiempo determinado para responder el conjunto de preguntas por tema s de 7 minutos.
Link de la transmisién: https://www.facebook.com/ElDoradoRadio.Co/videos/1419376341927268 ,
Dorado radio http://www.eldoradoradio.co/Inicio y 99.5FM

Paso 3. Los grupos de interés contaron con espacio para elevar las preguntas o consultas
pertinentes de acuerdo con el tema expuesto.

Paso 4. El equipo de comunicaciones de la EIC realiz6 la lectura de las preguntas y abri6 el
espacio para que los directivos dieran la respuesta.
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De acuerdo a los temas que la ciudadania pregunto, los directivos de la EIC dieron
la correspondiente respuesta.

Paso 5. El equipo de prensa en comunicado final de la rendicién de cuentas, abrié el espacio
para la respectiva encuesta de satisfaccién, se replicé en todas las redes sociales y pagina web
de la Empresa.

Una vez analizadas las veinte (20) encuestas realizadas, se concluyé que diecinueve (19)
personas manifestaron que el evento fue satisfactorio y una (1) que el tiempo del evento fue muy
corto.

Catorce (14) personas manifestaron que se enteraron del evento por las redes sociales y seis
(6) a través de la emisora el Dorado Radio.

El 100% de los participantes manifestaron que es muy importante la rendicion de cuentas y la
participacion de la ciudadania en estos espacios.

Las encuestas pueden ser consultadas en el siguiente link:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfSnbfvyNTzvqDfIJIGAh9IRTOzEV]UToVIWrXAYZoRVqO
3K7eQq/viewform?usp=sf _link

ETAPA 3. SEGUIMIENTO
3.1 Respuestas a preguntas

La ciudadania a través de las redes sociales presento sus inquietudes, dando respuesta durante
el desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas y a cada uno de ellas.
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3.2 Resultados

A través de El Dorado Radio los Cundinamarqueses conocieron los diferentes proyectos de la
entidad, dando cumplimiento a la Ley 1712 de 2014, que regula el derecho de acceso a la
informacion puablica.

Las personas interesadas en escuchar esta rendicion de cuentas, pueden hacerlo a través del
link https://fb.watch/hpDOGrMLgB/

Analisis de larealizacion de la audiencia Publica de Rendicion de Cuentas.
v La Audiencia Publica conté con transmision Directa a través de Streaming por el Facebook
Oficial de El Dorado Radio y replicado por las redes sociales de la Empresa Inmobiliaria y de
Servicios Logisticos de Cundinamarca y se transmitié por la frecuencia 99.5FM.

v Esta Audiencia Publica se enfoco en presentar los avances y logros mas importantes
alcanzados por la Empresa durante la vigencia 2022.

SERVICIOS AL CIUDADANO  PARTICIPA NOTICIAS NORMATIVIDAD CONTRATACION SECRETARIAS Y ENTIDADES

Inmobiliaria
Inmobiliaria de Cundinamarca rindié cuentas vigencia
2022
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CONCLUSIONES
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v" Se evidencié que el proceso de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas fue planeado
con anticipacion, celeridad y se cumplioé con el cronograma de actividades propuesto para el
desarrollo de este evento.

v La audiencia Publica fue convocada a través de varios medios, como pagina web de la
entidad, Facebook, twitter, Instagram y a través de la Emisora Dorado Radio, correo electrénico,
entre otros.

v ElI 95% de los participantes calificaron en un nivel satisfactorio la informacién suministrada
durante el evento, y el 5% manifestaron que el tiempo del proceso de rendicion de cuentas fue
muy corto.

v El 70% de los participantes indicaron que se enteraron por las redes sociales y el 30% por la
emisora el Dorado Radio.

v EI' 100% de los participantes manifestaron que es muy importante la rendicion de cuentas y la
participacion de la ciudadania en estos espacios.

La Oficina de Control Interno, considera que la presente Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas, se prepard y desarrollo, de acuerdo con lo establecido en el Plan Anticorrupcién
adoptado y aprobado en enero de 2022 y la Ley 1474 del 2011.

Atentamente,

%ﬁ - el

THA L. APONTE SUAREZ
Jefe Oficina de Control Interno

T
(@1) ﬁ Empresa Inmobiliaria y de Servicios Logisticos de Cundinamarca
' B )
icontec Y BEINI(9 Sede Administrativa Calle 26 #51-53. Torre Beneficencia Piso 3.
W Bogotd, D.C. Tel. 749 1535 - 749 1541

resa. @/EiCundinamarca © @nmobCund
CO-SC-CER-596851 Que Pl'Og contactenos@eic.gov.co WWW.eic.gov.co



\
)| & CUNDINAMARCA

Bogota, enero de 2023

Doctor

JORGE ENRIQUE RAMIREZ

Gerente General (e)

Empresa Inmobiliaria y de Servicios Logisticos de Cundinamarca

Respetado Doctor Ramirez

De conformidad con lo establecido en laley 1712 de 2014, Ley 1474 de 2011, Ley 87 de 1993
y Plan Anticorrupcién vigencia 2022, esta oficina realizé el seguimiento y evaluacion, sobre la
preparacion, desarrollo, cumplimiento normativo y resultados, de la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas vigencia 2022 de la Empresa Inmobiliaria y de Servicios Logisticos de
Cundinamarca, desarrollada en el mes de diciembre de 2022 en la Gobernacion de
Cundinamarca a través de emisora El Dorado Radio.

Quedo atenta a cualquier comentario sobre el particular

Cordialmente,

MARTHA APONTE SUAREZ
Jefe de Control Interno
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